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외국인 근로자 알선・채용 여부, 스마트폰으로 OK!
    - 고용허가제 모바일 애플리게이션 10월 1일부터 서비스 개시
    - 고용허가제 관련 업무 스마트폰으로 간편 처리  

□ 고용노동부(장관 방하남)와 한국고용정보원(원장 정철균)은 ‘외국인고용

관리시스템(EPS) 모바일 앱’을 개발하여 10월 1일(화)부터 고용허가제와 

관련된 정보 조회와 민원 처리를 스마트폰으로 간편하게 처리할 수  

있는 서비스를 개시한다.

○ EPS 모바일 앱에서는 고용허가제 관련 각종 최신 정보나 자료 조회,

유관기관 찾기, 공지사항 확인 등 PC기반의 EPS 홈페이지(www.eps.go.kr)

에서 제공받을 수 있는 대부분의 기능을 이용할 수 있다.

- 또한 고용부 고용센터에 사업장 변경을 신청한 외국인구직자는 고용

센터에서 알선받은 구인 사업장의 위치와 교통편 안내 등의 

서비스를 제공받을 수 있으며,

- 외국인구직자를 구인중인 사업주는 고용센터로부터 알선받은 

구직자에 대한 정보를 수시로 확인할 수 있고, 모바일로 채용 

의사를 고용센터에 회신할 수 있다.

○ 모바일 앱서비스를 이용하려면 플레이스토어나 앱스토어에서 ‘EPS’

또는 ‘외국인고용관리’로 검색한 후 앱을 내려받아 설치하면 된다.
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□ 한편, 그 간에 별도 시스템으로 운영되어왔던 고용허가제 관련 시스템인 

외국인근로자 귀국지원, 재외동포 취업지원서비스 등이 10월1일

부터는 EPS홈페이지를 통해 이용할 수 있도록 통합·개편된다.

○ 따라서 외국인 고용허가제 관련 정보 및 서비스를 원하는 사업주나 

일반 외국인근로자(E-9), 방문취업 동포(H-2)는 고용허가제 홈페이지

(www.eps.go.kr)에 접속하면 고용허가제 관련 모든 서비스를 신속

하고 편리하게 이용할 수 있다.

□ 최기동 국제협력관은 “이번 모바일 서비스 제공과 고용허가제 홈페이지  

통합 개편으로 외국인근로자나 사업주들이 고용허가제 관련 정보와 

민원을 좀 더 편리하게 조회하고 처리할 수 있게 될 것”이라고 전하며,

○ “앞으로 모바일로 간편하게 제공할 수 있는 고용허가제 관련  

서비스를 계속 확대·개선해 나갈 계획”이라고 하면서 외국인근로자와 

사업주들의 많은 이용을 당부했다.

이 보도자료와 관련하여 보다 자세한 내용이나 취재를 원하시면 

고용노동부 외국인력담당관실 최승찬 사무관(☎ 02-2110-7191)에게 

연락주시기 바랍니다.
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참고 1  모바일 외국인고용관리시스템 메인화면

모바일앱서비스 <참고>모바일웹서비스
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참고 1-1  모바일 외국인고용관리시스템 오픈이벤트 
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참고 2  개편되는 EPS 국문홈페이지 메인 화면


